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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Geltungsbereich 
Für alle Lieferungen von CM Genuss Selektion GmbH (nachfolgend Genuss Selektion) an Verbraucher gelten diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Verbraucher 
ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann. 

 

2. Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der CM Genuss Selektion GmbH, vertreten durch den Geschäftsführer Mateusz Carstens, eingetragen beim Amtsgericht Walsrode, HRB 

208874. 
 

3. Vertragsschluss 
Durch Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig bestellen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Ihr Kaufvertrag kommt 

zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine Bestellbestätigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen. 
 

4. Widerrufsrecht 
4.1. Wenn Sie Verbraucher sind (also eine natürliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck abgibt, der weder Ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden kann), steht Ihnen nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu. 
 

4.2. Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen:   
– Bei Verträgen über Waren, deren Herstellung nach individueller Auswahl oder Bestimmung des Verbraucher erfolgt oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse 
des Verbrauchers zugeschnitten sind. Dies gilt z. B. für Waren, für die der Verbraucher eine individuelle Gravur bestellt.  

– Wenn wir mit Ihnen einen Vertrag über die Lieferung von Waren geschlossen haben, die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell überschritten würde 
oder 
– bei Verträgen zur Lieferung versiegelter Ware, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach 
der Lieferung entfernt wurde.  

4.3. Machen Sie als Verbraucher von Ihrem Widerrufsrecht nach Ziffer 4.1 Gebrauch, so haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen. 
4.4. Im Übrigen gelten für das Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen wiedergegeben sind in der folgenden   
Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben 
bzw. hat. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns [CM Genuss Selektion GmbH,         Zur Einigkeit 3, 27374 Visselhövede, Telefon: +49 1573 7957518, E-Mail Adresse: 

info@genuss-selektion.de] mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung    der Widerrufsfrist reicht 
es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen 
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 

binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden 
wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem 
Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den 
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall 

spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist 
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen 
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 

notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
 
Hinweis: Das Widerrufsrecht gilt nicht: 
– Bei Verträgen über Waren, deren Herstellung nach individueller Auswahl oder Bestimmung des Verbraucher erfolgt oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse 

des Verbrauchers zugeschnitten sind. Dies gilt z. B. für Waren, für die der Verbraucher eine individuelle Gravur bestellt.  
– Wenn wir mit Ihnen einen Vertrag über die Lieferung von Waren geschlossen haben, die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell überschritten würde 
oder 

– bei Verträgen zur Lieferung versiegelter Ware, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach 
der Lieferung entfernt wurde. 
 

5. Preise und Versandkosten 

5.1. Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstigen Preisbestandteile. 
5.2. Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir für die Lieferung innerhalb Deutschlands pauschal 6,99 Euro pro Bestellung bei einem Bestellvolumen bis 
einschließlich 58,99 Euro. Ab einem Bestellvolumen von 59,00 Euro beträgt berechnen wir 6,99 Euro. Ab einem Bestellvolumen von 99,00 Euro versenden wir mit DHL 

versandkostenfrei. Die Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt. 
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5.3. Optional bieten innerhalb Deutschlands den Versand mit UPS an. UPS Standard: 7,99 Euro. UPS Expess Saver: 14,99 €. Bei Bestellung bis 11.00 Uhr werden die Pakete in 

der Regel noch am selben Werktag an UPS übergeben. Die Auslieferung wird dann am nächsten Werktag (Mo-Fr) durch UPS erfolgen. 
5.4. Lieferung nach Österreich, Belgien, Niederlande, Luxemburg, Tschechischen, Polen, Frankreich, Italien mit UPS: Versandkosten betragen 14,99 €. Dänemark 19,99 €. 

 

6. Lieferung 
6.1. Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DHL und UPS. 
6.2 Die Lieferung auf dem Versandweg erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift, sofern nichts Gegenteiliges vereinbart ist. 

6.3 Scheitert die Zustellung der Ware aus Gründen, die der Kunde zu verantworten hat, trägt der Kunde die dem Verkäufer hieraus entstandenen Rücksendekosten. 
6.4 Eine Selbstabholung ist grundsätzlich möglich. 
6.5 Die Lieferzeit beträgt bis zu 5 Werktage ab Vertragsschluss. Sofern der Kunde eine individuelle Gravur bestellt und uns die digitale Vorlage erst nach Vertragsschluss 
übermittelt, berechnet sich die angegebene Lieferzeit ab Zugang der Gravur-Vorlage bei uns. Auf eventuell abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen 

Produktseite hin. 
6.6 Geschenklieferungen zu einem bestimmten Wunschtermin können frühestens 90 Tage vor dem Wunschtermin in Auftrag gegeben werden. Im Übrigen gilt auch beim 
Wunschtermin-Versand die Lieferzeit gem. Ziffer 6.5. Bei Angabe eines Wunschtermins wird die Sendung so disponiert, dass unter normalen Umständen mit einer 

Auslieferung am Wunschtermin oder ein bis zwei Tage vor dem Wunschtermin zu rechnen ist. Auf der Sendung wird gut sichtbar darauf hingewiesen, die Sendung bitte erst 
am entsprechenden Wunschtermin zu öffnen. 
 

7. Zahlung 
7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise über einen von uns angebotenen Zahlungsweg. Es stehen Ihnen folgende Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung: 
7.2 Zahlung per Vorkasse (Überweisung). 

7.3 Zahlung via giropay/paydirekt. 
7.4 Zahlung via Paypal. 
7.5 Zahlung via Kreditkarte: Mastercard & Visa. 
7.6 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Bestellbestätigung    und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 

7.7 Nachnahme: Bezahlen Sie Ihre Bestellung bei Erhalt direkt in bar an den Paketzusteller. Für diese Zahlungsart berechnen wir eine Gebühr von 6,90 € (inkl. MwSt.). 
7.8 EC-Kartenzahlung bei Abholung 
 

8. Wertgutscheine 

8.1 Definitionen 
Käufer: Käufer ist derjenige, der einen Wertgutschein über die Plattform www.genuss-selektion.de kauft. Einlöser: Einlöser ist, wer als berechtigter Gutscheininhaber mit 

dem jeweiligen Gutscheincode die Leistung einlöst. Wertgutschein: Wertgutscheine sind solche Gutscheine, die einen bezifferten Betrag in EURO ausweisen und nur 
auf www.genuss-selektion.de in Form eines Gutscheincodes einlösbar sind. Gültigkeit: Die Gültigkeit entspricht der gesetzlichen Regelung. Geschenkgutschein: entspricht 
Wertgutschein.  
8.2 Gültigkeitszeitraum & Übertragung 

Die Gültigkeit der gekauften Gutscheine beträgt drei Jahre, beginnend zum Datum der Ausstellung. Während dieser Gültigkeitsdauer kann der Wert der Gutscheine frei 
verwendet werden. Die Gültigkeitsdauer entspricht der gesetzlichen Verjährungsfrist. 
Die Gutscheine können anderen Personen übertragen werden. Er kann von einer beliebigen Person eingelöst werden.  

8.3 Einlösung: 
Gutscheine von Genuss Selektion können bei Käufen unter www.genuss-selektion.de und vor Ort eingelöst werden. Die Einlösung kann für den Kauf aller Produkte und 
Dienstleistungen erfolgen. Eine Barauszahlung ist nicht möglich. Restbeträge können bei weiteren Einkäufen genutzt werden, bis der gesamte Gutscheinwert vollständig 
verrechnet wurde. Die Einlösung erfolgt beim Kaufabschluss auf der Internetseite der Genuss Selektion durch Eingabe des Gutscheincodes in das dafür vorgesehene Feld im 

Check-Out. Die Nutzung des Gutscheines wird anschließend beim Bezahlprozess bestätigt und ausgewiesen.  
Bei Verlust eines Gutscheins von Genuss Selektion ist kein Ersatz möglich. Es ist möglich mehrere Gutscheine für einen einzelnen Kauf einzulösen. 
 Genuss Selektion Gutscheine verlieren ihre Gültigkeit durch: 

– die Einlösung der gesamten Gutscheinsumme bei einem Einkauf auf www.genuss-selektion.de, 
– die Einlösung des Restbetrages eines bereits genutzten Gutscheincodes oder 
– mit Eintritt der Verjährungsfrist 

 
8.4 Berechtigung bei Einlösung 
Die Genuss Selektion ist nicht verpflichtet, die Berechtigung eines Gutschein-Einlösers über die Prüfung der Gültigkeit des Einlösungscodes hinaus zu prüfen. Die Inhaber des 
Gutscheins haben daher dafür Sorge zu tragen, dass der Gutschein und/oder der Einlösungscode nicht in die Verfügungsgewalt nicht berechtigter dritter Personen gelangt 

und Genuss Selektion unverzüglich darüber zu informieren, wenn zumindest die Möglichkeit besteht, dass dies gleichwohl geschehen ist. Für einen von einer nicht 
berechtigten Person eingelösten Gutschein gilt § 793 Abs. 1 S. 2 BGB entsprechend. 
8.5 Erfüllung 

Beim Kauf eines Genuss Selektion Gutscheins ist Erfüllungsort der Sitz von Genuss Selektion zum Zeitpunkt des Kaufes. Bei Übersendung eines nicht elektronisch, sondern in 
verkörperter Form ausgegebenen Gutscheins an den Einlöser geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und die Gefahr des Verlustes des versandten Gutscheins 
entsprechend § 447 BGB mit Auslieferung an die zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Käufer bzw. Einlöser über. 
Genuss Selektion Wertgutscheine können mehrfach genutzt werden, solange die Gutscheinsumme nicht vollständig aufgebraucht worden ist. Die Mehrfachnutzung bei einer 

Restsumme von 0,00 EURO ist nicht möglich.  
8.6 Mehrfacheinlösung 
Eine missbräuchliche oder widerrechtlich mehrfache Einlösung eines Genuss Selektion Gutscheins wird strafrechtlich verfolgt. Dazu zählt ausdrücklich auch der Versuch einer 

missbräuchlichen oder mehrfachen Einlösung 

 

9. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
 

10. Verarbeitung personenbezogener Daten 
Hier finden Sie unsere Datenschutzerklärung: https://genuss-selektion.de/datenschutz/ 
 

11. Streitbeilegung 
Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten geschaffen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung von 
Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufverträgen erwachsen. Nähere Informationen sind unter dem folgenden Link 
verfügbar: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir weder bereit noch 

verpflichtet. 


